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Drevenica pod Lanom /A/ poskytuje ubytovanie formou prenajmu objektu. Klient, ktory si
prenajme objekt, zavézuje sa dodrziavat tento ubytovaci poriadok.

Ubytovaci poriadok je umiestneny na viditelnom mieste v spolo¢nych priestoroch objektu
a na www.drevenicapodlanom.sk.

1. Drevenica pod Lanom /A/ (dalej len ,zariadenie") moze ubytovat len hosta, ktory
je na ubytovanie riadne prihldseny. Na nahliadnutie spravcovi zariadenia za tymto
Ucelom predlozia klienti ihned’ pri prichode svoj obciansky preukaz alebo cestovny pas v
zmysle Zakona ¢.135/82 Zb. o hlaseni a evidencii pobytu obcanov v plathom zneni a v
zmysle Zakona ¢.428/2008 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v plathnom zneni.

2. Kazdy host, ktory nie je Statnym obdanom SR, je povinny v zmysle Zakona ¢.
48/2008 Z. z. o pobyte cudzincov v platnom zneni vyplnit a odovzdat Uradné tladivo o
hlaseni pobytu, predlozené pri prichode spravcom zariadenia, pricom vsetky pozadované
Udaje je povinny uviest pravdivo a uplne.

3. Na zéklade objednaného ubytovania sa v den prichodu mdézZe host ubytovat v ¢ase
od 14.00 h do 22.00 h. V pripade, Ze host uhradil zalohov( platbu, je zariadenie povinné
podrzat rezervaciu do 24.00 h. Za predpokladu, Zze host nenastipi na pobyt ani v tomto
termine, zariadenie nie je povinné zalohovu platbu hostovi vratit a objektom mézZe volnhe
disponovat. V pripade, Ze host stornuje ubytovanie, prevadzkovatel zariadenia sa riadi
bodom 10. tohto ubytovacieho poriadku.

4, Zariadenie poskytuje klientovi sluzby minimalne v rozsahu a kvalite urcenej
prislusnou vyhlaskou o kategorizacii a zatriedovani ubytovacich a stravovacich zariadeni,
podla ktorej je Drevenica pod Ldnom /A/ zatriedena do triedy a kategérie ,ubytovanie v
sukromi - objekt*".

5. Ubytovanie v zariadeni je povolené len osobam, ktoré maju v den zaciatku pobytu
najmenej 21 rokov, pri¢om tuto podmienku musi spifiat aspori jedna tretina hosti
prihldsenych na jeden pobyt. Ubytovanie v zariadeni je povolené len osobam, ktoré nie
su postihnuté infekénymi chorobami.

6. Ubytovanie domacich zvierat je povolené len za predpokladu, Ze ich majitel
preukaze ich bezchybny zdravotny stav (pet pass, oCkovaci preukaz, ... ) a poCas pobytu
dodrzi vsetky veterinarne a hygienické predpisy. Pre pobyt domacich zvierat je potrebny
suhlas vedlceho =zariadenia. Za ubytovanie zvierat si zariadenie Uctuje samostatny
poplatok podla platného cennika.

7. Klient mbze prijimat navstevy iba so sihlasom zariadenia. Spravca zariadenia je
opradvneny pozadovat od navstevy identifikaény doklad - obdiansky preukaz, resp.
cestovny pas.

8. Prevadzkovatel zariadenia si vyhradzuje pravo pozadovat od klienta pri rezervacii
zalohovl platbu vo vyske 20% z ceny ubytovania. Zalohova platba sa hradi
bezhotovostnym prevodom na Uclet zariadenia. Rezervacia sa stdva zavéaznou az po
obdrzani Uhrady zalohovej platby na (cet zariadenia. Prevadzkovatel ubytovacieho
zriadenia je opravneny zrusit predbezn( rezervéaciu v pripade, Ze neobdrzal zalohovu
platbu v lehote do 14 dni od objednavky ubytovania.



9. V pripade skratenia pobytu klientomm ma prevadzkovatel zariadenia pravo klientovi
vyUctovat pInt vy$ku dohodnutej ceny za celd dizku pobytu.

10. Prevadzkovatel zariadenia je opravneny uctovat nasledovné storno poplatky v
pripade, ze klient zrusi svoju rezervaciu pobytu pisomne, elektronicky, telefonicky alebo
faxom v nasledovnych lehotach:

) viac ako 30 dni pred nastupom na pobyt bez poplatku s vratenim pripadnej
uhradenej zalohy na Gcet klienta,
o menej ako 30 dni pred nastupom na pobyt vo vyske 20 % z ceny ubytovania.

11. Ak host zisti, Zze poskytnuté ubytovacie sluzby, resp. s nimi suvisiace sluzby maju
vadu, ma pravo tuto reklamovat, a to podla Reklamac¢ného poriadku, ktory je umiestneny
na viditelnom mieste v zariadeni a na www.drevenicapodlanom.sk.

12. Vo vlastnom zaujme si klient pred obsadenim izby prekontroluje stav a funkénost
inventara a zariadeni v objekte a pripadné poruchy a nedostatky ihned nahlasi spravcovi
zariadenia.

13. Klient suhlasi s tym, Ze pocas celej doby trvania prendjmu ubytovania ma za
U¢elom vykonania svojich sluzobnych povinnosti pravo do objektu vstlpit spravca a
vedUci zariadenia.

14. V case od 22:00 hod. do 6:00 hod. musi klient v priestoroch celého
objektu, ako aj pril'ahlych pozemkov dodrziavat noény pokoj, teda spravat sa
tak, aby svojim konanim nevyrusoval ostatnych klientov a verejnost.

15. V pripade porusenia tohto nariadenia, po opakovanom upozorneni spravcom
zariadenia, resp. inym na to opravnenym pracovnikom zariadenia alebo policie, je
prevadzkovatel zariadenia opravneny rano na druhy den zrusit rezervované ubytovanie
bez nahrady za zaplatenu cenu za ubytovanie.

16. Prevadzkovatel zariadenia ani jeho pracovnici nie st opravneni podavat akékolvek
informacie o ubytovanych hostoch tretim osobam (s vynimkou prisludnikov policie po ich
legitimovani sa a preukazani opodstatnenosti pozadovat tieto idaje) ani povolit ndvstevu
tretej osoby hosta bez jeho suhlasu.

17. Rezervované ubytovanie je klient opravneny pouzivat do 10:00 hodiny posledného
dna pobytu. Najneskoér do 10:00 hodiny v posledny den pobytu objekt aj uvolni. Ak klient
tak neurobi v stanovenej lehote, m6Zze mu prevadzkovatel zariadenia G¢tovat ubytovanie
za nasledujuci den.

18. Ak klient akymkolvek spésobom znehodnotil alebo poskodil zariadenie
ubytovacieho zariadenia, je povinny to ohlasit spravcovi zariadenia ihned, najneskér vsak
v _momente svojho odchodu. Je na prevadzkovatelovi ubytovacieho zriadenia, akym
spdsobom bude riesit ndhradu $kody od zodpovedného klienta.

19. Prevadzkovatel zariadenia si vyhradzuje pravo Ziadat od klienta vratni kauciu vo
vyske 50,- EUR v den nastupu na pobyt, ktora v pripade sp6sobenej skody bude v celom
rozsahu alebo Ciastoéne slUzit na odstranenie $kdéd spbsobenych klientom.



20. Prevadzkovatel zariadenia nezodpoveda za motorové vozidla klientov zariadenia
zaparkovanych na vyhradenych alebo nevyhradenych miestach a nezodpoveda za veci,
ktoré si klient v nich zanechal.

21. V celom objekte zariadenia nesmie klient bez sihlasu premiestfiovat zariadenie,
robit Upravy a akykolvek zdsah do elektrickej siete alebo inej indtalacie.

22, Pred odchodom z ubytovacieho zariadenia v posledny den pobytu je klient
povinny umyt kuchynsky riad, vyniest komunalny odpad do kontajnera, uzavriet
vodovodné kohutiky, zhasnat svetlo vo vSetkych miestnostiach, vypnat vsetky

v

spotrebice a kl'iée odovzdat spravcovi drevenice.
23. Za stratu kluca, ¢i jeho poskodenia je uctovany poplatok 10,- EUR.

24, Za skody spo6sobené na majetku a zariadeniach ubytovacieho zariadenia
zodpoveda ubytovany host podl'a platnych predpisov a zakonov Slovenskej
republiky.

25. Do priestorov zariadenia je mozné prichadzat motorovymi vozidlami len po
pristupovych cestach a s vozidlami parkovat len na vyhradenych miestach pre parkovanie
ubytovanych hosti.

26. V celom objekte nie je klientom dovolené pouzZivat vlastné elektrické spotrebice.
Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebicov, slUziacich na osobnu hygienu klienta
(ako su: holiaci stroj¢ek, kulma na vlasy, a pod.).

27. V celom objekte plati prisny zakaz fajcenia.

28. Vase priania a podnety na zlepSenie nasich sluzieb a pripadné staznosti hosti
mbzete napisat do ,Knihy priani a staznosti*, ktorll Vam na poziadanie poskytne spravca
zariadenia.

29, Pre ubytovanych hosti je na viditelnom mieste dostupny prevadzkovy poriadok,
ktorym su povinni sa pri pobyte riadit.

30. Host je povinny dodrziavat ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku, véeobecnych
moralnych a etickych pravidiel obvyklych na Uzemi Slovenskej Republiky. V pripade, Ze
ho bude porusovat, ma prevadzkovatel ubytovacieho zariadenia pravo odstupit od
poskytovania vsSetkych svojich sluzieb pred uplynutim dohodnutého casu. V pripade
porusenia ustanoveni 21., 22., 25., 27. tohto ubytovacieho poriadku, prevadzkovatel
zariadenia si vyhradzuje pravo Ziadat od klienta pokutu vo vysky vratnej kaucie.

31. Tento ubytovaci poriadok je G¢inny od 01.01.2018.

Prevadzkovatel: Drevenica pod Lanom s.r.o. Peciatka:

Statutarny zastupca: Ing. Julidna Vel¢kova Podpis:



